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OGOLNE WARUNKI UCZESTNICTWA
W IMPREZACH TURYSTYCZNYCH ORGANIZOWANYCH PRZEZ BIURO PODROZY PITUR PIOTR KOCISZEWSKI (od 2.03.2025 r.)

I. DEFINICJE | POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Pojecia uzywane w niniejszych warunkach uczestnictwa, a wymienione w pkt. 1 majg nastepujace znaczenie:

1) warunki uczestnictwa — niniejsze Ogolne warunki uczestnictwa w imprezach turystycznych organizowanych przez Biuro Podrézy PITUR
Piotr Kociszewski;

2) umowa - zgtoszenie — formularz o nazwie ,umowa - zgtoszenie” stuzacy celom okreslonym w rozdziale Ill: okresleniu elementéw umowy
wskazanych w warunkach uczestnictwa;

3) strony — tacznie: organizator i podrézny;

4) organizator — Biuro Podrdzy PITUR Piotr Kociszewski z siedzibg 00-042 Warszawa, ul. Nowy Swiat 53, NIP 522 282 17 63, REGON 360799197,
organizujagce wybrang impreze turystyczng, posiadajgce wpis do Centralnej Ewidencji Organizatoréw Turystyki i Przedsiebiorcéw
Utatwiajgcych Nabywanie Powigzanych Ustug Turystycznych nr 1594;

5) podrézny — kazdy, kto chce zawrze¢ umowe lub jest uprawniony do podrézowania na podstawie zawartej umowy;

6) impreza lub impreza turystyczna — impreza turystyczna organizatora stanowigca potaczenie co najmniej dwoch réznych rodzajow ustug
turystycznych na potrzeby tej samej podrdzy lub wakacji, spetniajgce warunki, o ktérych mowa w art. 5 ust. 1 ustawy;

7) umowa — zawarta miedzy organizatorem a podréznym umowa o udziat w imprezie dotyczgca imprezy jako catosci lub jezeli impreza jest
realizowana na podstawie odrebnych umodw, wszystkie umowy obejmujace poszczegdlne ustugi turystyczne w ramach tej samej imprezy;

8) materiat informacyjny — skierowany do ogétu materiat w formie katalogu lub broszury lub podobnej, zawierajgcy opis imprez turystycznych
organizatora i inne informacje z nimi zwigzane, udostepniony przez organizatora na wtasnej stronie internetowej lub w innym miejscu;

9) trwaty nosnik — materiat lub narzedzie umozliwiajgce podréznemu lub organizatorowi, przechowywanie informacji kierowanych osobiscie
do niego, w sposdb umozliwiajgcy dostep do informacji w przysztosci przez czas odpowiedni do celéw, jakim te informacje stuza, i ktore
pozwalajg na odtworzenie przechowywanych informacji w niezmienionej postaci;

10) ubezpieczyciel — SIGNAL IDUNA Polska Towarzystwo Ubezpieczen S.A. z siedzibg w Warszawie, ul. Siedmiogrodzka 9, zapewniajacy
wymagane ustawg dla imprez zagranicznych ubezpieczenie KL/NNW w oparciu o umowe agencyjng oraz imprez krajowych NNW w oparciu
o umowe generalng nr 204119 z dn. 18.02.2025 r. oraz zabezpieczenie na wypadek niewyptacalnosci w postaci gwarancji ubezpieczeniowej.
11) gwarancja ubezpieczeniowa — gwarancja ubezpieczeniowa na wypadek niewyptacalnosci organizatora, wydana przez ubezpieczyciela
wskazanego w pkt. 10 nr M529000, wazna od 2.03.2025 r. do 1.03.2026 r. o wartosci 780 000,00 PLN zt;

12) Fundusze — Turystyczny Fundusz Gwarancyjny oraz Turystyczny Fundusz Pomocowy;

13) nieuniknione i nadzwyczajne okolicznosci - sytuacja pozostajgca poza kontrolg strony powotujgcej sie na taka sytuacje, ktorej skutkow
nie mozna byto unikngé, nawet gdyby podjeto wszelkie rozsadne dziatania;

14) niezgodnos¢ — niewykonanie lub nienalezyte wykonanie ustug turystycznych objetych imprezg;

15) powro6t do kraju - powrdt podréznego do miejsca rozpoczecia podrézy lub do innego miejsca uzgodnionego przez strony umowy;

16) ustawa — ustawa z dnia 24 listopada 2017 r. o imprezach turystycznych i powigzanych ustugach turystycznych;

17) informacje dodatkowe — informacje dodatkowe do oferty turystycznej - szczegdétowe zasady dotyczace organizacji poszczegdlnych
rodzajéw imprez, stanowigce uzupetnienie warunkow uczestnictwa;

18) RODO - rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. U. UE. L. z 2016 r. Nr 119, str. 1 z p6zn. zm.).

2. Warunki uczestnictwa stanowig wzorzec umowy w rozumieniu art. 384 k.c. i okreslajg prawa i obowigzki organizatora i podrdznego zwigzane
z oferowaniem, sprzedazg i realizacjg imprez turystycznych organizatora. W sprawach nieuregulowanych warunkami uczestnictwa obowiazujg
przepisy ustawy.

3. Organizator i podrozny przekazuja sobie wymagane ustawg lub umowa informacje, oswiadczenia i materiaty za potwierdzeniem odbioru
w sposob odpowiedni do rodzaju uzgodnionego przez strony i wskazanego w umowie zgtoszeniu trwatego nosnika. Jezeli ustawa wymaga
przekazania podréznemu informacji lub oswiadczenia na okreslonym nosniku - zostanie uzyty nosnik wskazany w ustawie.

Il. OBOWIAZKI INFORMACYJNE WOBEC PODROZNYCH
1. Przed zawarciem umowy udziela sie podréznemu:

a) standardowych informacji za posrednictwem odpowiedniego standardowego formularza informacyjnego, zwanego dalej

»Sstandardowym formularzem", stanowiacego zatgcznik 1 lub 2 do ustawy,

b) informacji okreslonych w art. 40 ustawy, zwanych dalej ,,informacjami o imprezie".
2. Informacje o imprezie zawarte sg w materiale informacyjnym, w warunkach uczestnictwa, w umowie-zgtoszeniu oraz w dokumentach
podrdézy wydanych podréznemu przed rozpoczeciem imprezy.
3. W tresci umowy uwzglednia sie, z zachowaniem przepisu art. 40 ust. 3 ustawy, informacje o imprezie aktualne w dniu zawierania umowy.
4. W chwili zawarcia umowy lub niezwtocznie po jej zawarciu udostepnia sie podréznemu na trwatym nosniku kopie umowy lub potwierdzenie
jej zawarcia.
5. Podrézny jest uprawniony do zgdania kopii umowy w postaci papierowej, jezeli zostata zawarta w jednoczesnej fizycznej obecnosci stron.
6. W opisach poszczegdlnych imprez turystycznych zamieszczonych w ofercie oraz dodatkowych informacjach organizator podaje informacje,
o ktérych mowa w art. 40 ust. 1 ustawy, w tym w szczegdlnosci o gtdwnych wtasciwosciach ustug turystycznych:

a) potozeniu, rodzaju i kategorii obiektu zakwaterowania (kategorii hotelu), okreslanej wedtug przepiséw kraju pobytu,

b) liczbie i rodzaju positkow;
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c) szczegbtowym programie zwiedzania, wycieczkach lub innych ustugach uwzglednionych w cenie imprezy, z zastrzezeniem pkt. 8,

d) czy okreslone ustugi turystyczne sg s$wiadczone w grupie, a jesli tak oraz — jesli to mozliwe — o przyblizonej liczebnosci grupy,

e) wymaganiach jezykowych, w przypadku gdy skorzystanie przez podréznego z niektérych ustug turystycznych bedzie zalezato od

skutecznej komunikacji ustnej,

f)  dostepnosci ustug turystycznych dla oséb o ograniczonej sprawnosci ruchowej.
7. Informacje wymienione w pkt. 6, ktére wymagajg skonkretyzowania w odniesieniu do imprezy wybranej przez podrdéznego s3
konkretyzowane w umowie - zgtoszeniu w formie szczegétowych postanowien - stosownie do ustalen organizatora i podréznego.
8. Ustugi turystyczne i imprezy turystyczne sSwiadczone przez organizatora sg przeznaczone dla podrdznych charakteryzujgcych sie
dobrostanem zdrowotnym i fizycznym, imprezy nie s standardowo dostepne dla oséb o ograniczonej sprawnosci ruchowej. Na wniosek
podréznego ztozony na trwatym nosniku zostang mu udzielone w tej samej formie przez organizatora, przy zawieraniu umowy, doktadne
informacje o mozliwosci dostosowania ustug do potrzeb podrdznego.
9. Podrézny ma obowigzek wskaza¢ w umowie kraj, ktdry wydat mu paszport i ktérego ma zamiar uzy¢ w podrdzy do miejsca docelowego
pobytu. Jednoczesnie organizator informuje, ze podréiny wyjezdzajacy poza Unie Europejska zobowigzany jest do posiadania waznego
paszportu (minimum 6 miesiecy od daty powrotu do Polski, przy czym nie moze to by¢ paszport tymczasowy), zawierajgcego wolne strony,
aby — w zwiazku z imprezg — mozliwe byto wstawienie wiz lub innych oznaczen. Przy wyjeZdzie do krajéw Unii Europejskiej wymagany jest
wazny dowdd osobisty lub paszport. Wymodg ten dotyczy réwniez wszystkich dzieci, niezaleznie od ich wieku. Osobom postugujacym sie
paszportem tymczasowym lub dyplomatycznym organizator zaleca przed zawarciem umowy kontakt z placdwkag dyplomatyczng kraju
docelowego z racji mozliwych ograniczen formalnych zwigzanych z takim paszportem.
10. Jezeli udziat w imprezie jest zwigzany z okreslonymi wymaganiami zdrowotnymi informacje o tym zamieszcza sie w materiale
informacyjnym.

11l. UMOWA O UDZIAt W IMPREZIE TURYSTYCZNEJ
1. Stronami umowy sg organizator i podrdzny, z zastrzezeniem pkt. 2.
2. W przypadku zawierania przez podrdznego umowy na rzecz osoby trzeciej, podrdzny wskazuje te osobe w umowie - zgtoszeniu. Jezeli
podrdzny nie ma petnej zdolnosci do czynnosci prawnych, to przy zawieraniu umowy dziata za niego przedstawiciel ustawowy.
3. Podrdzny okresla w umowie - zgtoszeniu wybrang impreze, termin jej rozpoczecia i zakonczenia, liczbe podréznych uczestniczacych
w imprezie oraz wskazane w umowie-zgtoszeniu dane osobowe podrdznych, a takze, poprzez zaznaczenie wtasciwej opcji, wskazuje rodzaje
i zakres ustug objetych programem imprezy i sktada oswiadczenia zwigzane z imprezg przewidziane w formularzu umowy - zgtoszenia.
Organizator w umowie - zgtoszeniu podaje wymagane ustawg informacje o imprezie i zwigzane z impreza.
4. Integralng cze$¢ umowy stanowia:

a) warunki uczestnictwa,

b) materiat informacyjny,

c¢) umowa - zgtoszenie,

d) szczegdtowy program i warunki imprezy.
5. Cena okre$lona w umowie - zgtoszeniu moze podlega¢ zmianom zgodnie z art. 45 ustawy.
6. Podrézny zobowigzany jest zaptaci¢ cene imprezy w umoéwionej wysokosci oraz w terminach okreslonych w umowie - zgtoszeniu.
7. Z zastrzezeniem pkt. 8, przy podpisaniu umowy podrézny dokonuje wptaty zaliczki w wysokosci 30 % ceny imprezy w terminie do 7 dni od
daty podpisania umowy. Zaliczka jest nalezna od kazdego podrdznego imprezy wymienionego w umowie - zgtoszeniu.
8. W terminie do 30 dni (imprezy zagraniczne) lub 14 dni (imprezy krajowe) przed rozpoczeciem imprezy, podrézny zobowigzany jest wptacié
na rzecz organizatora pozostatg czes¢ ceny imprezy chyba, ze umowa stanowi inacze;.
9. W przypadku imprezy rozpoczynajacej sie na 30 lub mniej dni od dnia zawarcia umowy podrdzny zobowigzany jest do zaptaty catej ceny
imprezy w momencie zawierania umowy, chyba ze umowa stanowi inaczej.
10. W razie niedokonania zaptaty pozostatej czesci ceny imprezy w terminie okreslonym w pkt. 8 umowa rozwigzuje sie w dniu nastepujgcym
po ostatnim dniu tego terminu, chyba ze organizator wyrazi zgode na przedtuzenie terminu zaptaty.
11. Podrézny moze dokonac zaptaty za impreze:
a) gotowka w kasie organizatora w punkcie sprzedazy wycieczek,
b) przelewem na wskazany w umowie —zgtoszeniu rachunek bankowy. W przypadku ptatnosci przelewem na rachunek bankowy — za termin
zaptaty uwaza sie date wptywu srodkéw na rachunek, a koszty operacji bankowych ponosi podrézny.
12. W umowie-zgtoszeniu strony okreslaja wymagania specjalne, o ktérych podrdiny powiadomit organizatora i na ktére strony umowy
wyrazity zgode.
13. Informacje, o ktérych mowa w art. 40 ust. 1 pkt 1-6 ustawy nie podlegajg zmianie, chyba ze strony umowy postanowig inaczej albo zostana
zmienione w przypadkach okreslonych w art. 45 ust. 2 lub art. 46 ust. 1 ustawy.

IV. UBEZPIECZENIA | GWARANCIA

1. Podrézny uczestniczacy w imprezie zagranicznej jest objety ubezpieczeniem kosztéw leczenia i nastepstw nieszczesliwych wypadkow (pakiet
KL/NNW), Podrézny uczestniczacy w imprezie w kraju jest objety ubezpieczeniem nastepstw nieszczesliwych wypadkéw (NNW). Organizator
zawiera na rzecz podréznego umowe ubezpieczenia z ubezpieczycielem. Stronami umowy ubezpieczenia jest podrézny i ubezpieczyciel. Gérna
granice odpowiedzialnosci ubezpieczyciela okres$la umowa - zgtoszenie.

2. Ogdlne warunki ubezpieczenia KL/NNW ustalone przez ubezpieczyciela, zawierajgce m.in. zakres ubezpieczenia i sposéb likwidacji szkody,
sg udostepnione Podréznemu w formie drukowanej w punkcie sprzedazy oraz na stronie internetowej Organizatora (www.pitur.pl).
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Podpisanie umowy - zgtoszenia jest rdwnoznaczne z ich akceptacja.
3. Umowa nie moze by¢ zawarta z podrdznym, ktéry nie ztozyt oswiadczenia, ze stan jego zdrowia umozliwia udziat w imprezie oraz,
ze w przypadku zachorowania w trakcie imprezy zwalnia leczacych go lekarzy w kraju i za granica z obowigzku zachowania tajemnicy lekarskiej
wzgledem ubezpieczyciela, a takze iz wyraza zgode na udostepnienie ubezpieczycielowi dokumentacji leczenia.
4. Jezeli podrdzny zawiera umowe na rzecz osoby/oséb trzecich to w umowie - zgtoszeniu sktada o$wiadczenie w imieniu tej osoby/tych oséb.
5. Podrdzny w momencie podpisywania umowy - zgtoszenia moze dodatkowo ubezpieczy¢ sie od zwigzanych z impreza:

a) kosztéw rezygnacji z imprezy turystycznej — 3,2% ceny brutto danej imprezy; Ubezpieczenie to mozna wykupic¢ najpézniej do 5 dni

od daty zawarcia umowy - zgtoszenia lub w dniu jej podpisania jesli do wyjazdu zostato mniej niz 30 dni.

b) ubezpieczenia od chordb przewlektych — doktadna sktadka do potwierdzenia przy kazdej z imprez.
6. Niniejsze warunki stanowia jednoczesnie pisemne potwierdzenie posiadania zabezpieczenia finansowego na wypadek niewyptacalnosci
w formie gwarancji oraz odprowadzania sktadek na Fundusze.
7. Organizator os$wiadcza, ze posiada wazing gwarancje ubezpieczeniowg nr M529000 od 2.03.2025 r. do 1.03.2026 r. o wartosci
780 000,00 PLN zt przeznaczong na pokrycie kosztéw kontynuacji imprezy lub kosztéw powrotu do kraju oraz na zwrot catosci lub czesci wptat
whniesionych tytutem zaptaty za impreze w razie niewyptacalnosci organizatora.
8. Organizator oswiadcza, ze dokonuje terminowego odprowadzania sktadek od umdéw naleznych na Turystyczny Fundusz Gwarancyjny
i Turystyczny Fundusz Pomocowy®. Kwota nalezna z tytutu sktadek na Fundusze obliczana jest za okres jednego miesigca i przekazywana wraz
z wymagang ustawg deklaracjg do Ubezpieczeniowego Funduszu Gwarancyjnego w terminie do 21-go dnia miesigca nastepujgcego po danym
okresie.
9. W razie przewidzianej ustawg koniecznosci wyptat z gwarancji ubezpieczeniowej - szczegétowych informacji udziela podréznemu:

1) w zakresie pokrycia kosztdw kontynuacji imprezy lub kosztéw powrotu do kraju Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Mazowieckiego

(ul. Jagielloriska 26 Warszawa) lub najblizsza placowka konsularna Rzeczypospolitej Polskiej;
2) w zakresie zwrotu catosci lub czesci wptat wniesionych tytutem zaptaty za impreze - ubezpieczyciel.

V. OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH
1. Administratorem danych osobowych podréznych jest organizator.
2. Sposdb skontaktowania sie z organizatorem w sprawach zwigzanych z ochrong danych osobowych — poczta elektroniczng pod adresem
email wycieczki@pitur.pl lub pocztg tradycyjng piszac na adres punktu sprzedazy wycieczek.
3. Dane osobowe przetwarzane sg w celu:
a) podejmowania dziatan przez organizatora, przed i w trakcie realizacji ustugi, przesytania dokumentéw zwigzanych z ustuga,
uzgodnien dotyczacych ustugi, ptatnosciach, reklamacji,
b) wykonania czynnosci wymaganych przepisami prawnymi i administracyjnymi na podstawie z art. 6 ust. 1 pkt c RODO;
¢) wykonania dziatan zgodnie z udzielonymi przez podréznych zgodami na podstawie art. 6 ust. 1 pkt a RODO.
4. Podstawa prawna przetwarzania danych osobowych: (1). niezbedno$é do wykonania umowy lub do podjecia dziatan na zgdanie
podrdznego przed zawarciem umowy, (2). niezbednos$¢ do wypetnienia obowigzku prawnego cigzgcego na administratorze, (3). niezbednosc
do celéw wynikajacych z prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez administratora np. takich jak udzielania odpowiedzi na
pisma i wnioski, (4.) udzielona zgoda.
5. Kategorie pozyskanych danych osobowych w zwigzku z zawarciem umowy - zgtoszenia: imie, nazwisko, data urodzenia, dane teleadresowe,
adresy email, numery telefondw.
6. Informacje o odbiorcach danych osobowych lub o kategoriach odbiorcéw — dane osobowe mogg by¢ przekazywane nastepujgcym grupom
podmiotow:
a) podmioty wspodtpracujgce z Administratorem w zakresie realizacji poszczegdlnych ustug: m.in. hotele, firmy transportowe,
ubezpieczyciel;
b) podmioty wspotpracujgce z Administratorem w zakresie obstugi teleinformatycznej, technicznej, finansowo-ksiegowej, Swiadczace
ustugi w zakresie doreczania korespondencji, podmioty prowadzace dziatalno$¢ windykacyjng, podmioty Swiadczgce ustugi prawne;
¢) instytucje upowaznione do przetwarzania danych osobowych na podstawie obowigzujgcego prawa.
7. Okres przetwarzania danych osobowych jest uzalezniony od celu w jakim dane sg przetwarzane. Okres przez ktéry dane osobowe beda
przechowywane jest obliczany w oparciu o nastepujgce kryteria: (1). przepisy prawa, ktére moga obligowa¢ organizatora do przetwarzania
danych przez okreslony czas (np. ustawa o rachunkowosci), (2). okres przez jaki sg Swiadczone ustugi, (3). okres, ktory jest niezbedny do obrony
interesow administratora, (4). okres na jaki zostata udzielona zgoda.
8. Ponadto, informujemy, ze podrdzni majg prawo do: (1). zadania dostepu do danych osobowych, (2). sprostowania danych, (3). zadania
uzupetnienia niekompletnych danych osobowych, w tym poprzez przedstawienie dodatkowego oswiadczenia, (4). usuniecia danych lub
ograniczenia przetwarzania, (5). wniesienia sprzeciwu wobec dalszego przetwarzania danych osobowych, (6). przeniesienia danych
osobowych, (7). tego, by nie podlega¢ decyzji, ktora opiera sie wytacznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu i wywotuje skutki prawne lub
w podobny sposdb wywiera istotny wptyw.
9. Podrézny ma prawo do cofniecia wyrazonej zgody w dowolnym momencie. Wycofanie zgody nie ma wptywu na zgodnos$¢ z prawem
przetwarzania danych, ktérego dokonano na podstawie udzielonej zgody przed jej cofnieciem.
10. W przypadku watpliwosci co do prawidtowosci przetwarzania danych osobowych przez organizatora, podrézny ma prawo wniesienia skargi

1 Sktadki na Fundusze s odprowadzane zgodnie z art. 7 ust. 1 pkt 4 oraz ust. 2 pkt 4 ustawy oraz z dnia 2 marca 2020 r. o szczegdlnych rozwigzaniach
zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych chordb zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych
i zobowiazuje sie do dalszego odprowadzania sktadek na zasadach okreslonych ustawa
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do organu nadzorczego.

11. Podanie danych jest dobrowolne, lecz niezbedne do wykonywania rzetelnej obstugi i podpisania umowy - zgtoszenia na realizacje ustugi,
a bez ich podania umowa nie moze zostac zawarta.

VI. ZMIANY UMOWY PRZED ROZPOCZECIEM IMPREZY
1. Podrézny moze bez zgody organizatora przenies¢ na osobe spetniajagcg warunki udziatu w imprezie, wszystkie przystugujagce mu z tytutu
umowy uprawnienia, jezeli jednocze$nie osoba ta przejmuje wszystkie wynikajace z tej umowy obowigzki.
2. Przeniesienie uprawnien i przejecie obowigzkow jest skuteczne wobec organizatora, jezeli podrézny zawiadomi go o tym na trwatym
nosniku w rozsgdnym terminie. Zawiadomienie ztozone nie pdzniej niz 7 dni przed rozpoczeciem imprezy uwaza sie w kazdym przypadku za
ztozone w rozsagdnym terminie.
3. Jezeli przeniesienie uprawnien i przejecie obowigzkdéw, o ktérych mowa w pkt. 1-2, bedzie wigza¢ sie dla organizatora z dodatkowymi
kosztami, zgdajac ich zaptaty wykaze je podréznemu. Koszty te musza by¢ zasadne i nie moga przekraczaé rzeczywistych kosztéw poniesionych
przez organizatora na skutek przeniesienia umowy. Za nieuiszczong czes$¢ ceny imprezy oraz koszty poniesione przez organizatora w wyniku
zmiany podréznego uczestniczacego w imprezie podrdzny i osoba przejmujaca jego uprawnienia odpowiadajg solidarnie.
4. Jesli uczestnictwo w imprezie jest zwigzane z przelotami samolotowymi i/lub koniecznoscig wczesniejszego otrzymania wiz, to w takich
przypadkach mozliwo$¢ zamiany uczestnikdéw moze by¢ ograniczona warunkami zakupu przez Organizatora biletéw lotniczych lub wymaganym
terminem ztozenia dokumentacji wizowej.
5. Organizator zastrzega:
1) mozliwosé dokonania jednostronnie przed rozpoczeciem imprezy zmiany warunkdw umowy; dotyczy to wytgcznie przypadkow
okreslonych w art. 45 ust. 1i 2 lub w art. 46 ust. 1 ustawy,
2) mozliwosé podwyzszenia ceny po zawarciu umowy, z jednoczesnym prawem podrdznego do obnizki ceny, odpowiadajgcej obnizeniu
kosztow o ktorych mowa w powyzszym punkcie, zgodnie z art. 45 i 46 ustawy.
6. Umowa okresla, w jaki sposdb bedga obliczane zmiany cen. Podwyzszenie cen jest mozliwe wytgcznie jako bezposredni skutek zmiany:
1) ceny przewozdéw pasazerskich wynikajgcych ze zmiany kosztéw paliwa lub innych zZrdédet zasilania; 2) wysokosci podatkéw lub optat od
ustug turystycznych objetych umowa, natozonych przez podmioty, ktére nie biorg bezposredniego udziatu w realizacji imprezy, w tym
podatkdw turystycznych, optat lotniskowych lub optaty za wejscie na poktad i zejscie na Iad w portach oraz na lotniskach; 3) kurséw walut
majacych znaczenie dla danej imprezy.
7. Cena ustalona w umowie nie moze by¢ podwyzszona w okresie 20 dni przed datg rozpoczecia imprezy.
8. Organizator powiadamia podrdznego na trwatym nosniku, w sposéb jasny i zrozumiaty, o zmianie ceny oraz uzasadnia podwyzke i wskazuje
sposob jej obliczenia.
9. Podrézny ma prawo do obnizki ceny odpowiadajgcej obnizeniu kosztéw, o ktérych mowa w pkt. 6, ktére nastgpito po zawarciu umowy,
a przed rozpoczeciem imprezy.
10. Organizator przed rozpoczeciem imprezy moze dokonac jednostronnie zmiany warunkéw umowy takze w przypadku, gdy tgcznie spetnia
nastepujgce warunki:
1) zmiana jest nieznaczna;
2) poinformuje podréznego o zmianie w sposdb jasny, zrozumiaty i widoczny, na trwatym nosniku.
11. Jezeli organizator przed rozpoczeciem imprezy:
1) jest zmuszony zmienié gtdwne wtasciwosci ustug turystycznych, o ktérych mowa w art. 40 ust. 1 pkt 1 ustawy, lub
2) nie moze spetnic specjalnych wymagan uzgodnionych przez strony stosowanie do art. 42 ust. 4 pkt 4 ustawy, lub
3) proponuje podwyzszenie ceny przekraczajgce 8% catkowitej ceny imprezy zgodnie z art. 45 ust. 2
— niezwtocznie powiadamia o tym podrdznego na trwatym nosniku. Organizator moze jednoczesnie zaoferowaé podréznemu zastepcza
impreze, w miare mozliwosci o tej samej lub wyzszej jakosci.
12. W powiadomieniu, o ktérym mowa w pkt. 11, organizator w sposéb jasny, zrozumiaty i widoczny informuje podrdznego o:
1) zmianach warunkdéw umowy oraz o ewentualnym wptywie tych zmian na cene;
2) rozsadnym terminie, w ktérym podrdzny poinformuje biuro podrdzy o swojej decyzji, o ktérej mowa w pkt. 13;
3) odstgpieniu od umowy za zwrotem wszystkich wniesionych wptat i bez obowigzku wniesienia optaty za odstgpienie od umowy
w przypadku braku odpowiedzi podrdéznego w terminie, o ktérym mowa w pkt 2;
4) zastepczej imprezie oraz jej cenie, jesli jest oferowana.
13. Podrézny w terminie wyznaczonym przez organizatora informuje go, ze:
1) przyjmuje proponowana zmiane umowy o udziat w imprezie albo
2) odstepuje od umowy za zwrotem wszystkich wniesionych wptat i bez obowigzku wniesienia optaty za odstapienie, albo
3) odstepuje od umowy oraz przyjmuje zastepcza impreze.
14. Jezeli zmiany umowy lub zastepcza impreza, o ktérych mowa w pkt. 13, prowadza do obnizenia jakosci lub kosztéw imprezy, podrdzny
jest uprawniony do odpowiedniego obnizenia ceny.
15. W przypadku gdy umowa zostanie rozwigzana zgodnie z pkt. 13 ppkt. 3 albo pkt. 13 ppkt. 2, organizator nie pdzniej niz w terminie 14 dni
od dnia rozwigzania umowy zwraca wptaty dokonane przez podréznego lub w jego imieniu. Podrdzny jest zwolniony od wniesienia optaty za
odstgpienie od umowy. Przepisy art. 50 ust. 2—8 ustawy stosuje sie odpowiednio.
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VIl. ODSTAPIENIE OD UMOWY PRZED ROZPOCZECIEM IMPREZY

1. Podrézny moze odstgpi¢ od umowy w kazdym czasie przed rozpoczeciem imprezy.

2. Z zastrzezeniem wyjatkdw przewidzianych w ustawie w razie odstgpienia od umowy podrdzny jest zobowigzany do zaptacenia na rzecz
organizatora opfaty za odstgpienie od umowy w wysokosci wskazanej w umowie - zgtoszeniu. W przypadku rezygnacji z imprezy z winy
podréznego organizator zastrzega sobie prawo potrgcenia kosztéw organizacji imprezy faktycznie poniesionych przez organizatora, nie wiecej
jednak niz:

a) PRZY IMPREZACH TURYSTYCZNYCH REALIZOWANYCH AUTOKAREM W POLSCE:

- do 30 dni przed rozpoczeciem imprezy - bez kosztéw,

- na 29-8 dni przed rozpoczeciem imprezy - 30% ceny brutto imprezy,
- na 7-1 dni przed rozpoczeciem imprezy - 75% ceny brutto imprezy,
- w dniu wyjazdu - 95% ceny brutto imprezy.

b) PRZY IMPREZACH TURYSTYCZNYCH REALIZOWANYCH AUTOKAREM, SAMOLOTEM REJSOWYM LUB CZARTEROWYM ZA GRANICA:

- do 61 dni przed rozpoczeciem imprezy - 20% ceny brutto imprezy,
- na 60-31 dni przed rozpoczeciem imprezy - 30% ceny brutto imprezy,
- na 30-21 dni przed rozpoczeciem imprezy - 40% ceny brutto imprezy,
- na 20-14 dni przed rozpoczeciem imprezy - 50% ceny brutto imprezy,
- na 14-7 dni przed rozpoczeciem imprezy - 70% ceny brutto imprezy
- na 7-4 dni przed rozpoczeciem imprezy - 85% ceny brutto imprezy,

- 3 dni i ponizej przed rozpoczeciem imprezy - 95% ceny brutto imprezy.
Wysokos$¢ potrgconych kosztow odpowiada cenie imprezy turystycznej pomniejszonej o zaoszczedzone koszty lub wptywy z tytutu
alternatywnego wykorzystania danych ustug turystycznych. Koszty podlegajg potrgceniu z wptaty dokonanej przez podréznego. Na zadanie
podrdznego organizator uzasadnia wysokos$¢ opfat za odstgpienie od umowy - zgtoszenie.
3. Podrézny moze odstgpi¢ od umowy przed rozpoczeciem imprezy bez ponoszenia optaty za odstgpienie od umowy w przypadku wystgpienia
nieuniknionych i nadzwyczajnych okolicznosci wystepujacych w miejscu docelowym lub jego najblizszym sasiedztwie, ktére majg znaczacy
wptyw na realizacje imprezy lub przewdz podrdéznych do miejsca docelowego. Podrdzny moze zgdaé wytacznie zwrotu wptat dokonanych
z tytutu imprezy, bez odszkodowania lub zado$¢uczynienia w tym zakresie.
4. Organizator moze rozwigza¢ umowe i dokonaé petnego zwrotu podréznemu wptat dokonanych z tytutu imprezy, bez dodatkowego
odszkodowania lub zados$c¢uczynienia, jezeli liczba osdb, ktdre zgtosity sie do udziatu w imprezie, jest mniejsza niz 30 dla imprez autokarowych
oraz mniejsza niz 20 dla imprez samolotowych (chyba, ze umowa stanowi inaczej), a organizator powiadomit podréznego o rozwigzaniu
umowy w terminie nie pdzniej niz na:

a) 30dni przed rozpoczeciem imprezy trwajacej ponad 6 dni,

b) 14 dni przed rozpoczeciem imprezy trwajgcej 6 dni lub krocej.

c) 7 dniprzed rozpoczeciem imprezy trwajgcej krécej niz 2 dni.
5. Organizator moze rozwigza¢ umowe przed rozpoczeciem imprezy i dokonaé petnego zwrotu podréznemu wptat dokonanych z tytutu
imprezy, bez dodatkowego odszkodowania lub zados$cuczynienia, jezeli nie moze zrealizowa¢ umowy z powodu nieuniknionych
i nadzwyczajnych okolicznosci. Organizator powiadomi podréznego na trwatym nosniku o rozwigzaniu umowy niezwtocznie przed
rozpoczeciem imprezy.
6. Organizator turystyki dokonuje zwrotu poniesionych optat i wptat, o ktérych mowa w art. 47 ust. 4 i 5 ustawy, w terminie 14 dni od dnia
rozwigzania umowy o udziat w imprezie turystycznej. Przepis art. 47 ust. 2 stosuje sie odpowiednio.

VIIl. REALIZACJA UMOWY O IMPREZE

1. Organizator zobowigzuje sie zrealizowa¢ umowe z zachowaniem nalezytej starannosci i ponosi odpowiedzialno$¢ za nalezyte przygotowanie
imprezy, staranny dobor podwykonawcow oraz nalezyte wykonanie ustug okreslonych w umowie.

2. Podrézny zobowigzany jest stawic sie na miejsce zbidrki lub miejsce rozpoczecia podrézy okreslone w dokumentach podrézy wydanych mu
przez Organizatora. Zmiana miejsca rozpoczecia lub zakoriczenia podrdzy, nawet jesli znajduje sie na trasie przejazdu/przelotu wymaga zgody
organizatora.

3. Jezeli podrdzny podczas podrdzy nie bedzie legitymowat sie polskim dokumentem tozsamosci, ma obowigzek poinformowac o tym fakcie
organizatora, ktory udzieli mu dodatkowych informacji na temat wtasciwych przepiséw wjazdowych, ktére beda go obowigzywaty.

4. Podrézny ma obowigzek legitymowad sie podczas imprezy waznymi dokumentami wymaganymi dla danej imprezy, a takze wszystkimi
dokumentami podrézy wydanymi przez organizatora.

5. W trakcie trwania imprezy podrdzny zobowigzany jest do stosowania sie do wskazéwek pilota, rezydenta lub lokalnego przedstawiciela
organizatora dotyczacych realizacji programu, w szczegdlnosci do przestrzegania godzin zbidrki uczestnikéw imprezy.

6. Podrézny obowigzany jest przestrzegac przepisow celnych, dewizowych i porzagdkowych obowiazujgcych w Polsce, w krajach tranzytowych
i w kraju docelowym.

7. Organizator ponosi odpowiedzialnos¢ za wykonanie ustug turystycznych objetych umowa, bez wzgledu na to, czy ustugi te maja by¢
wykonane przez organizatora, czy przez innych dostawcow ustug turystycznych.

8. Jezeli ktérakolwiek z ustug turystycznych nie jest wykonywana zgodnie z umowg, organizator usuwa niezgodnos$é, chyba ze jest to
niemozliwe albo wigze sie z kosztami, ktore sg niewspotmiernie wysokie w stosunku do zakresu niezgodnosci i wartosci ustug turystycznych,
ktérych one dotycza. W przypadku nieusuniecia niezgodnosci przepisy art. 50 ustawy stosuje sie odpowiednio. Jezeli organizator nie usunie
niezgodnosci w rozsgdnym terminie wyznaczonym przez podrdznego, podrézny moze dokonaé tego sam i wystgpi¢ o zwrot poniesionych,
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niezbednych wydatkéw. Podrdzny nie jest zobowigzany do wyznaczenia terminu, jezeli organizator odmdwi usuniecia niezgodnosci lub gdy
z okolicznosci wynika, ze niezgodnos¢ powinna by¢ usunieta niezwtocznie.
9. Jezeli organizator w czasie trwania danej imprezy nie wykonuje przewidzianych w umowie ustug stanowigcych istotng czes¢ tej imprezy,
jest obowigzany, bez obcigzania podréznego dodatkowymi kosztami, wykona¢ w ramach tej imprezy odpowiednie $wiadczenia zastepcze,
réwniez w przypadku, gdy uzgodniony w umowie o udziat w imprezie turystycznej powrdt podréznego do miejsca rozpoczecia podrdézy nie
zostat zapewniony. Jezeli jakos$¢ swiadczen zastepczych jest nizsza od jakosci ustugi okreslonej w programie imprezy, organizator przyznaje
podréznemu odpowiednie obnizenie ceny imprezy. Podrézny moze odrzuci¢ zaproponowane swiadczenia zastepcze tylko wtedy, gdy nie s3
one poréwnywalne z tym, co zostato uzgodnione w umowie, lub jezeli przyznana obnizka ceny jest nieodpowiednia.
10. W przypadku, gdy niezgodnos¢ istotnie wptywa na realizacje imprezy, a organizator nie zdota usungé tej niezgodnosci w rozsadnym
terminie wyznaczonym przez podrdznego, podrézny ma prawo do rozwigzania umowy bez optaty za jej rozwigzanie.
11. Jezeli impreza obejmuje transport podrdznych, organizator zapewnia powrét podréznego do kraju réwnowaznym srodkiem transportu
niezwtocznie i bez obcigzania podréznego dodatkowymi kosztami. Przepisy art. 50 ustawy stosuje sie odpowiednio.
12. Jezeli nie jest mozliwe zaproponowanie $wiadczen zastepczych lub podrdzny je odrzuci zgodnie z postanowieniem pkt. 8, wdwczas
podrézny jest uprawniony do uzyskania obnizenia ceny lub odszkodowania, lub zados¢uczynienia, bez rozwigzywania umowy.
13. W przypadku, gdy niemozliwe jest zapewnienie podréznemu powrotu do kraju zgodnie z umowg z powodu nieuniknionych
i nadzwyczajnych okolicznosci, organizator ponosi koszty niezbednego zakwaterowania podrdéinego, w miare mozliwosci o kategorii
rownowaznej do okreslonej w umowie, przez okres do 3 nocy. Ograniczenia czasu zapewniania podréznemu niezbednego zakwaterowania do
3 nocy nie stosuje sie w przypadku oséb o ograniczonej sprawnosci ruchowej, zgodnie z definicjg zawartg w art. 2 lit. a rozporzadzenia (WE)
nr 1107/2006 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 5 lipca 2006 r. w sprawie praw osdéb niepetnosprawnych oraz oséb o ograniczonej
sprawnosci ruchowej podrézujgcych drogg lotniczg (Dz. Urz. UE L 204 z 26.07.2006, str. 1), oraz wszelkich oséb im towarzyszacych, kobiet
w cigzy i oséb w wieku ponizej 18 lat bez opieki, jak rowniez oséb wymagajgcych szczegdlnej opieki medycznej, pod warunkiem ze organizator
zostat powiadomiony o sytuacji tych oséb co najmniej 48 godzin przed rozpoczeciem imprezy.
14. W czasie trwania imprezy, podrézny ma prawo do korzystania z pomocy i opieki przedstawiciela organizatora, ktéremu moze zgtasza¢
wszelkie uwagi i sugestie dotyczace realizacji umowy.
15. Organizator niezwtocznie udziela odpowiedniej pomocy podréznemu, ktéry znalazt sie w trudnej sytuacji, w tym, zgodnie z art. 48 ust. 11
ustawy, gdy niemozliwe jest zapewnienie powrotu podrdznego do kraju zgodnie z umowa o udziat w imprezie turystycznej z powodu
nieuniknionych i nadzwyczajnych okolicznosci.
Pomoc ta, polega w szczegdlnosci na:

1) udzieleniu odpowiednich informacji dotyczgcych $wiadczen zdrowotnych, wtadz lokalnych oraz pomocy konsularnej;

2) udzieleniu podréznemu pomocy w skorzystaniu ze srodkow porozumiewania sie na odlegtosé, w tym ze Srodkéw komunikacji

elektronicznej oraz w skorzystaniu ze $wiadczen zastepczych, o ktédrych mowa w art. 48 ust. 5 ustawy.

Organizator moze zgdac optaty z tytutu udzielenia pomocy, jezeli trudna sytuacja powstata z wytgcznej winy umysinej podréznego lub w wyniku
jego razgcego niedbalstwa. Wysokos¢ optaty nie moze przewyzszac rzeczywistych kosztdw poniesionych przez organizatora.

IX. ODPOWIEDZIALNOSC ORGANIZATORA
1. Organizator ponosi odpowiedzialnos¢ za nalezyte wykonanie wszystkich ustug turystycznych objetych umowg, bez wzgledu na to, czy ustugi
te majq by¢ wykonane przez organizatora, czy przez innych dostawcéw ustug turystycznych. 2. Podréznemu przystuguje obnizka ceny za kazdy
okres, w trakcie ktorego stwierdzono niezgodnos¢, chyba ze zostata ona spowodowana wytgcznym dziataniem lub zaniechaniem podréznego.
3. Podréznemu przystuguje odszkodowanie lub zados¢uczynienie za poniesione szkody lub krzywdy, ktérych doznat w wyniku niezgodnosci.
Organizator niezwtocznie wyptaca odszkodowanie lub zados¢uczynienie.
4. Podréznemu nie przystuguje odszkodowanie lub zados$¢uczynienie za niezgodnos$¢ w przypadku, gdy organizator udowodni, ze:

a) wine za niezgodno$¢ ponosi podrdzny,

b) wine za niezgodnos¢ ponosi osoba trzecia, niezwigzana z wykonywaniem ustug turystycznych objetych umowa, a niezgodnosci nie

dato sie przewidzie¢ lub uniknaé,

c) niezgodno$c¢ zostata spowodowana nieuniknionymi i nadzwyczajnymi okolicznosciami.
5. Roszczenia podréznego z tytuty niewykonania lub nienalezytego wykonania ustug turystycznych objetych impreza przedawniajg sie
z uptywem 3 lat.
6. Jezeli przepisy szczegdlne ograniczajg zakres albo warunki, na jakich odszkodowanie lub zado$¢uczynienie jest wyptacane przez dostawce
ustug turystycznych, ktore sg czescig imprezy turystycznej, takie same ograniczenia stosuje sie do organizatora.
7. W przypadkach innych, niz okreslone w art. 50 ust. 5 ustawy, Organizator ogranicza odszkodowanie, jakie ma zosta¢ wyptacone przez
organizatora, do trzykrotnosci catkowitej ceny imprezy turystycznej wzgledem kazdego podrdznego. Ograniczenia tego nie stosuje sie
w przypadku szkody na osobie lub szkody spowodowanej umyslinie lub w wyniku niedbalstwa.

X. PROCEDURA ROZPATRYWANIA SKARG

1. Podrézny ma obowigzek poinformowaé organizatora lub przedstawiciela organizatora w miejscu realizacji imprezy (rezydenta, pilota) o
wszelkich niezgodnosciach stwierdzonych w trakcie realizacji imprezy. W przypadku niezgodnosci podrdézny ma prawo do ztozenia skargi. W
celu zapobiegania szkodom skarga winna by¢ ztozona przez podréznego niezwtocznie, tak, aby organizator mégt jak najszybciej interweniowacé
i wyjasni¢ sprawe w trybie pilnym. Organizator zaleca ztozenie skargi w postaci papierowej lub elektronicznej (mailem), ewentualnie na innym
trwatym nosniku. Skarga powinna zawiera¢ dane umozliwiajgce identyfikacje podrdznego i imprezy (w tym m.in. numer umowy oraz date
imprezy albo, w miare mozliwosci jedynie kopie zawartej umowy), przedmiot skargi, wskazanie niezgodnosci oraz okreslenie zadan, a ponadto
powinna zostac ztozona w terminie nie dtuzszym niz 30 dni od dnia zakoriczenia imprezy. Do zachowania terminu wystarczy wystanie skargi
przed jego uptywem. Podrdzny, w trakcie rozpatrywania skargi przez organizatora powinien zapewnic¢ wspotprace z organizatorem w zakresie
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niezbednym do rozpatrzenia skargi.

2. Odpowiedz na prawidtowo ztozong skarge zostanie przekazana podréznemu w postaci papierowej lub za pomoca innego trwatego nosnika
informacji, stosownie do okolicznosci bezzwtocznie, ale nie pdzniej niz w terminie 30 dni od dnia otrzymania skargi. Do zachowania terminu
wystarczy wystanie odpowiedzi przed jego uptywem.

3. Do niestanowiacych skarg wiadomosci i zagdan podréznego zwigzanych z realizacjg imprezy stosuje sie odpowiednio pkt 1-2.

4. O ile obowigzek taki nie wynika z bezwzglednie obowigzujacych przepiséw prawa, organizator nie korzysta z pozasgdowych sposobow
rozpatrywania skarg i dochodzenia roszczen, w tym nie korzysta z pozasgdowego rozwigzywania sporéw konsumenckich. Wykonujac
obowiagzki natozone przez bezwzglednie obowigzujgce przepisy prawa, Organizator informuje, iz podmiotem uprawnionym do prowadzenia
postepowania w sprawie pozasgdowego rozwigzywania sporow konsumenckich, ktéremu podlega organizator jest Inspekcja Handlowa —
Wojewaddzki Inspektor Inspekcji Handlowe;j. Informacje dotyczace pozasadowego rozwigzywania sporéw konsumenckich za pomoca platformy
utworzonej przez Komisje Europejska pod adresem: https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/index.cfm?event=main.home2.show&Ing=PL.
Podréiny jest uprawniony do ztozenia skargi za pomocg wskazanej powyzej platformy. W przypadku zawarcia umowy z wykorzystaniem
procedury dostepnej na stronie internetowej organizatora (online), Podrézny moze rowniez uzyska¢ pomoc w sprawie swoich uprawnien oraz
w zakresie sporu miedzy nim a Organizatorem zwracajac sie do powiatowego (miejskiego) rzecznika konsumentdéw lub organizacji spotecznej,
do ktoérej zadan statutowych nalezy ochrona konsumentéw (m.in. Federacja Konsumentéw, Stowarzyszenie Konsumentéw Polskich) lub
korzystajac z informacji dostepnych na stronie internetowej Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow - www.uokik.gov.pl

X1. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. W sprawach nie uregulowanych warunkami uczestnictwa majg zastosowanie przepisy ustawy, kodeksu cywilnego, wskazane ustawa
przepisy art. 10, art. 11, art. 12 ust. 1 pkt 1, 5, 16 i 17, art. 17 oraz art. 20 ust. 2 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta
(Dz. U. z2017 r. poz. 683) oraz rozporzadzen Unii Europejskiej dotyczacych konsumentéw ustug turystycznych.

2. Wz6r zgdd i odwiadczen Uczestnika, okreslony w zatgczniku nr 1 do OWU, stanowi integralng cze$¢ umowy uczestnictwa / umowy zgtoszenia
udziatu w imprezie turystycznej.

3. Podréiny moze zapoznac sie z trescig ustawy, w tym przepisow powotanych w warunkach uczestnictwa, na stronie internetowej
organizatora pod adresem www.pitur.pl w zaktadce Dokumenty do pobrania badz pod adresem: www.sejm.gov.pl.

4. Warunki uczestnictwa w aktualnym brzmieniu obowigzuja od dnia 2.03.2025 r.


http://www.sejm.gov.pl/
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ZALACZNIK NR 1 — ZGODY | OSWIADCZENIA UCZESTNIKA IMPREZY TURYSTYCZNE)

Nizej podpisany/na oswiadczam za siebie i odpowiednio za innych uczestnikdw imprezy wymienionych
w Umowie zgtoszenia udziatu w imprezie turystycznej, ze przed zawarciem umowy zgtoszenia udziatu
w imprezie turystycznej otrzymatem/am Ogdlne Warunki Ubezpieczenia wraz z dokumentem zawierajacym
informacje o produkcie ubezpieczeniowym (IPID) oraz wnioskuje o objecie ochrong ubezpieczeniowa na
podstawie OWU:

a) Ogdblnych  Warunkach Ubezpieczenia Bezpieczne  Podréze,  zatwierdzonych uchwatg
nr91/Z/2024 Zarzgdu SIGNAL IDUNA Polska TU S.A., z dnia 21.11.2024 r. > ubezpieczenie KL-NNW przy
wyjazdach zagranicznych;

b) 0Ogdlnych Warunkach Ubezpieczenia Nastepstw Nieszczesliwych Wypadkow na terenie Rzeczypospolitej
Polskiej, zatwierdzonych uchwatg nr67/2/2024 Zarzadu SIGNAL IDUNA Polska TU S.A., z dnia 07.08.2024
r. 2 ubezpieczenie NNW przy wyjazdach krajowych;

c) Ogdblnych  Warunkach  Ubezpieczenia  Bezpieczne  Rezerwacje, zatwierdzonych uchwata
Nr 60/Z/2023 Zarzgdu SIGNAL IDUNA Polska TU S.A z dnia 29.08.2023 r. > dobrowolne ubezpieczenie KR
przy wyjazdach krajowych i zagranicznych

Nizej podpisany/na oswiadczam za siebie i odpowiednio za innych uczestnikéw imprezy wymienionych
w Umowie zgtoszenia udziatu w imprezie turystycznej, ze upowazniam SIGNAL IDUNA Polska TU S.A. do
pozyskania od Narodowego Funduszu Zdrowia danych o nazwach iadresach swiadczeniodawcéw, ktorzy
udzielili mi $wiadczen opieki zdrowotnej w zwigzku z wypadkiem lub zdarzeniem losowym bedgcym podstawg
ustalenia odpowiedzialnosci oraz wysokosci odszkodowania lub S$wiadczenia. W przypadku zgtoszenia
roszczenia, deklaruje przedtozenie tego upowaznienia réwniez w formie pisemnej.

Nizej podpisany/na oswiadczam za siebie i odpowiednio za innych uczestnikéw imprezy wymienionych
w Umowie zgtoszenia udziatu w imprezie turystycznej, ze upowazniam SIGNAL IDUNA Polska TU S.A. do
pozyskiwania od podmiotéw wykonujgcych dziatalno$¢ lecznicza w rozumieniu przepiséw o dziatalnosci
leczniczej, ktére udzielaty mi Swiadczen zdrowotnych, informacji o swoim stanie zdrowia (z wytgczeniem
wynikow badan genetycznych), przebiegu swojego leczenia zwigzanych z oceng ryzyka ubezpieczeniowego lub
ustaleniem prawa do $wiadczenia ubezpieczeniowego lub wysokosci tego Swiadczenia, w zakresie wynikajgcym
z powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa. W przypadku zgtoszenia roszczenia, deklaruje przedtozenie
tego upowaznienia rowniez w formie pisemne;j.

Ubezpieczony/a potwierdza, ze otrzymat/a informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych. Dane
Ubezpieczonych beda udostepnione do Ubezpieczyciela, tj. SIGNAL IDUNA Polska TU S.A.
z siedzibg przy ul. Siedmiogrodzkiej 9 w Warszawie, w celu realizacji umowy ubezpieczenia. Dodatkowo
informacje dotyczgce przetwarzania danych przez SIGNAL IDUNA Polska TU S.A. znajdujg sie na stronie
www.signal-iduna.pl/przetwarzanie-danych-osobowych.
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